Senatsverwaltung fur Integration,
Arbeit und Soziales

Frau Abgeordnete Catrin Wahlen (GRUNE)

uber
den Prasidenten des Abgeordnetenhauses von Berlin

uber Senatskanzlei - G Sen -

Antwort

auf die Schriftliche Anfrage Nr. 19/12155

vom 13. Juni 2022

uber Auftrage der SenlAS an die Firma transfer - Unternehmen fiir soziale Innovation

Im Namen des Senats von Berlin beantworte ich lhre Schriftliche Anfrage wie folgt:

Vorbemerkung der Abgeordneten: Die Firma transfer - Unternehmen flir soziale Innovation Gbermimmt seit 2016
die Leistungsentgeltverhandlungen fiir das Land Berlin. Vor diesem Hintergrund frage ich nach der Entwicklung
und den Erfolgen dieser landesseitigen Arbeitsteilung:

Vorbemerkung der Verwaltung: Zunachst sei darauf hingewiesen, dass der Umsetzungs- und
Evaluationsprozess des Bundesteilhabegesetzes (BTHG) im Land Berlin weit Uber die
Dienstleistungen der o. g. Firma hinausgeht. Fiir den Uberblick wird auf den Bericht unseres
Hauses vom 12. April 2022 (Drucksache 19/0303) verwiesen, der umfassend auf den
aktuellen Umsetzungstand der wesentlichen Aufgabenschwerpunkte aus Sicht des Senats
eingeht und dabei erste Evaluationsergebnisse aufgreift. Der Senat hat im Rahmen der
jeweils vom Abgeordnetenhaus beschlossenen Landeshaushalte Sachmittel fur
Dienstleistungen bewilligt bekommen, die er auch in diesem Bereich nutzt, um die fachlichen
und fachpolitischen Zielsetzungen zu erreichen. Insofern hat der Senat auch o .g. Firma im
Rahmen geltenden Rechts sechs Auftrage erteilt, allerdings weder ausschlieBlich fur die



skizzierten Entgeltverhandlungen, noch wurde die 0. g. Firma seit 2016 damit beauftragt
oder hat etwaige Entgeltverhandlungen 2016 fur den Senat wahrgenommen.

1. Welche Auftrage wurden an die Firma transfer - Unternehmen fiir soziale Innovation vom Land Berlin seit
dem Jahr 2016 bis zum April 2022 vergeben? Bitte aufschlisseln nach Land, Bezirke, Thema und
Auftragsvolumen (gesamt und pro Auftrag) in €. Welchen zeitlichen Umfang hatten bzw. haben diese
Auftrage? Beginn und Fertigstellung. Bitte die Auftrage aufschllisseln und zuordnen nach Land und Bezirke.
Welche Zielsetzung und welchen inhaltlichen Umfang haben diese Auftrage? Bitte auch aufschllsseln wie
oben.

Zu 1l.: 2016 und 2022 wurden keine (neuen) Auftrage an die o. g. Firma vergeben. Die sechs
Auftrage der Jahre 2017 bis 2021 an die o. g. Firma sind der Anlage 1 zu entnehmen.

Erganzend wird zur laufenden Tabellennummer 3 (Ausarbeitung und Anpassung der
Vergutungsstruktur fur entgelt-finanzierte Leistungen der Eingliederungshilfe) ausgefihrt:

Seit Beauftragung der Firma transfer - Unternehmen fir soziale Innovation (Fa. transfer)
durch das Land Berlin mit Beratungs- und Dienstleistungen zur Unterstitzung der
Senatsverwaltung fur Integration, Arbeit und Soziales im Land Berlin werden verschiedene
Leistungen aus unterschiedlichen Leistungspaketen auf Grundlage des am 05.08.2019
vergebenen Auftrags gegenuber dem Zuschlagsempfanger in Auftrag gegeben. Bei den
Leistungspaketen (LP) handelt es sich um die Entwicklung einer neuen Vergutungsstruktur (1.
LP), den Budgetvergleich (2. LP), die Entwicklung eines neuen Verfahrens zum externen
Vergleich (3. LP) und die Optimierung der Einzelvertragsverhandlungen und die Erstellung
von Arbeitsmitteln. Uber diese im angebotenen Konzept der Fa. transfer hinreichend
beschriebenen Leistungspakete hinaus wurden zusatzliche Beratungsleistungen und
gutachterliche Stellungnahmen als optional abrufbare Leistungen vereinbart, die ebenfalls
der Klarung (betriebswirtschaftlicher) Fragestellungen im Rahmen der Modifikation der
Vergutungsstruktur entsprechend der personenzentrierten Leistungen der Eingliederungshilfe
dienen und im Bedarfsfall in Teilen abgerufen wurden. Der Netto-Auftragswert des Auftrages
betragt 110.500,00 €, welcher erforderlichenfalls geringflgig um weitere Leistungen zur
Steuerung und Begleitung eines Pretests zur Erprobung der Ziel- und Leistungsplanung im
Umfang von 7,5 Tagewerke je 1.300 € netto erweitert wurde. Wahrend des
Vergabeverfahrens ist noch vom Abschluss der Auftragsarbeiten bis Ende 2019
ausgegangen worden. Diese Zeitplanung erwies sich jedoch als zu ambitioniert, zumal der
Auftrag auf die Entwicklung eines neuen, unbekannten und bis dahin nicht einmal
vergleichbar existierenden Vergltungssystems abzielt und die hierflr notwendigen Arbeiten
im Detail und die dazugehorigen zeitintensiven Beratungen sowie sonstige
Herausforderungen bei Verhandlungen und Abstimmungen mit den Vertretern der
Rahmenvertragspartner (LIGA) erst im Laufe der Vertragsabwicklung klarer wurden. Zudem
mussten die Verhandlungen aufgrund der Pandemie fast zwei Jahre lang unterbrochen
werden. Die Verlegung des Fertigstellungstermins fur sich hat jedoch keine Erhéhung des
Auftragsvolumens zur Folge. Das Auftragsvolumen wurde bislang nicht ausgeschopft.



Zur laufenden Tabellennummer 5 (Unterstitzung und Begleitung bei der Einfihrung des
Teilhabeinstruments Berlin - TIB) ist erganzend zu erlautern:

Ziel des Projektes ist es, dass im Land Berlin zuklnftig die Bedarfsermittlung in allen Fallen
(bei allen Neuantragen und Weiterbewilligungen) in Anwendung des Instrumentes TIB erfolgt.
Die Mitarbeitenden in der Teilhabeplanung sollen Sicherheit in der sachgemalen
Anwendung des Instrumentes erlangen und befahigt werden, mit Abschluss der Einfihrungs-
phase die Bedarfsermittlung und die Ziel- und Leistungsplanung auf der Ebene des
Einzelfalls in Anwendung des TIB durchzufihren.

Daneben unterstitzt der Auftragnehmer den Auftraggeber in der Gesamtsteuerung des
Projektes und berat ihn in fachlich-konzeptionellen Angelegenheiten sowohl bei Fragen des
Weiterentwicklungsbedarfes zum Instrument als auch zur Weiterentwicklung des
Schulungsprogramms und zum weiteren Vorgehen in der regularen Anwendungsphase des
TIB ab dem 01.01.2021.

Es handelt sich hierbei insbesondere um MaBnahmen, die die weitere Umsetzung des BTHG
und die Arbeitsfahigkeit in den bezirklichen Teilhabefachdiensten und im Landesamt fur
Gesundheit und Soziales (LAGeSo) sicherstellen.

Die Projektplanung ging davon aus, die bezirklichen Teilhabefachdienste im Rahmen eines
Coachings Uber mindestens ein Jahr mit externen Beratungsdienstleistungen zu unterstitzen.
Die im Juli 2021 mit Verzogerung gestartete MaBnahme soll nun Uber das Jahr 2021 hinaus
fortgefihrt werden. Aus diesem Grund war die Verlangerung des TIB-Einfuhrungsprozesses
notwendig.

2. Waren diein 1. abgefragten Auftrage ausschreibungspflichtig? Wenn ja: Wie viele Teilnehmende hat es an
der Ausschreibung gegeben und welche Kriterien hat das Land Berlin bei der Auswahl des Auftragnehmers
zugrunde gelegt? Bitte auflisten und aufschllsseln nach Land und Bezirk.

3. Welche Auftrage wurden ohne Ausschreibung vergeben? Welche Kriterien hat das Land Berlin bei nicht-
ausschreibungspflichtigen Vergaben herangezogen? Bitte die Auftrage aufschlisseln nach Land, Bezirke,
Thema, Umfang und Auftragsvolumen.

Zu 2. bis 3.: Die Fragen werden wegen ihres Sachzusammenhangs gemeinsam in der Anlage
2 aufgelistet.

4. Welche Ergebnisse liegen aus der Vergabe der Auftrage und den Dienstleistungen der Firma transfer -
Unterehmen fir soziale Innovationvor? Bitte nach Auftrag und Anzahl der Leistungsberechtigten auflisten.

Zu 4.. Es besteht bei der Auftragsvergabe keine direkte Verbindung zur Zahl der
leistungsberechtigten Personen, so dass auch keine Zuordnung und Auflistung nach Zahl der
Leistungsbeziehenden erfolgen kann.

Die Ergebnisse im Einzelnen sind der Anlage 3 zu entnehmen.



5. Wie ist der Stand der Umsetzung der BTHG-Dienstleitungen in den Bezirken und welche Auswirkungen
haben die Ergebnisse der Dienstleitungen der Firma transfer - Unternehmen fir soziale Innovation in der
Praxis bezogen auf die Zielsetzung der Auftrage? Bitte aufschllsseln nach Bezirken.

Zu 5.: Die Frage bezieht sich auf die Auftrage der laufenden Tabellennummern 3 und 5/6.
Zu Ifd. Nr. 3

Der Auftrag Unterstitzung bei der Ausarbeitung und Anpassung der ab 01.01.2020
geltenden Vergutungsstruktur fur entgeltfinanzierte Leistungen der Eingliederungshilfe nach
dem neunten Buch Sozialgesetzbuch im Land Berlin ist eine Dienstleistung fur die
Senatsverwaltung fur Integration, Arbeit und Soziales ohne aktuelle Auswirkung auf die
Teilhabefachdienste.

Zulfd.Nr.5/6

Mit dem TIB Coaching fur die Teilhabefachdienste erbringt die Firma transfer - Unternehmen
flr soziale Innovation eine von der Senatsverwaltung fur Integration, Arbeit und Soziales zwar
beauftragte, aber direkt in den Teilhabefachdiensten wirkende Dienstleistung, die dem Ziel
dient, die Einfuhrung des neuen Bedarfsermittlungsinstruments in der Eingliederungshilfe zu
unterstitzen und den Umstellungsprozess auch qualitativ sicherzustellen. Ursprunglich sollte
das TIB Coaching am 31.12.2021 enden, jedoch gab es aus verschiedenen Griinden
Verzogerungen und sich daraus ergebende Verschiebungen, so dass das Projekt nun bis
Ende 2022 terminiert ist.

Vor allem die im Marz 2020 eingetretene Pandemiesituation flhrte zu Umsetzungs-
verzogerungen, da uUber einen langen Zeitraum keine bzw. nur sehr eingeschrankte Kontakte
zu den Leistungsberechtigten moglich waren und auch die Durchfilhrung von
Prasenzveranstaltungen in den Teilhabefachdiensten entfallen mussten. Die Fa. transfer hat
auf die pandemische Lage und die daraus resultierenden Einschrankungen bestmoglich
reagiert und durch schnelle Umstellung auf Onlineformate etliche Angebote an die
Teilhabefachdienste aufrechterhalten, um damit die unter Nr. 4 dargestellten Ergebnisse zu
erreichen.

Die dem Auftraggeber an verschiedenen Stellen (Sitzung der Amtsleitungen, AG der
Teilhabefachdienste) Ubermittelten Ruckmeldungen zum TIB Coaching sind grundsatzlich
positiv, das TIB Coaching wird als gute inhaltliche (Vermittlung/Auffrischung von
erforderlichem Wissen) und auch praktische Unterstitzung (u. a. Befahigung der
Mitarbeitenden zu Themen wie Zielbildung und Gesprachsfuhrung) erlebt.

Auch die Maglichkeit, die Unterstitzung passgenau fur den jeweiligen Teilhabefachdienst
gestalten zu kdnnen, fand positive Resonanz, da dieses flexibel gestaltbare Angebotssetting
die unterschiedliche Situation der Teilhabefachdienste z. B. hinsichtlich der Personalsituation
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(Personalfluktuation, unbesetzte Stellen, pandemieverzogerte Stellenbesetzungsverfahren,
viele Quereinsteigerinnen und Quereinsteiger ohne Erfahrungen im Leistungs- und
Verwaltungsrecht usw.) bestmoglich berucksichtigen konnte.

Aufgrund der sukzessiv abgebauten pandemiebedingten Einschrankungen kann die TIB-
Anwendung nunmehr in allen Teilhabefachdiensten erfolgen.

6. Plant das Land Berlin auch zukinftig die Ausflhrung der Umsetzung des BTHG im Land Berlin an externe
Dienstleister zu vergeben?

Zu 6.. Der Senat setzt im Rahmen der vom Landeshaushaltsgesetzgeber zur Verfligung
gestellten Sach- und Personalmittel die fachlichen und fachpolitischen Ziele, Erfordernisse
und Notwendigkeiten um. Im Rahmen eines effektiven und effizienten Einsatzes der im
Landeshaushalt vorgesehenen Mittel wird er sich auch zukinftig externer Dienstleister
bedienen.

Auf die Vorbemerkung des Senats wird verwiesen.

Berlin, den 29. Juni 2022

In Vertretung

Wenke Christoph

Senatsverwaltung fur Integration,
Arbeit und Soziales
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